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Bundesministerium

fir Arbeit und Soziales

Richtlinie
fir die Férderung
von Beratungsleistungen von kleinen und mittleren Betrieben (KMU)
zur Gestaltung einer mitarbeiterorientierten und zukunftsgerechten Personalpolitik
unter Einbeziehung ihrer Beschaftigten
- unternehmensWert:Mensch -

Vom 22. September 2021

1 Zuwendungszweck, Ziele, Rechtsgrundlagen
1.1 Zuwendungszweck

Das Programm unternehmensWert:Mensch hat zum Ziel, insbesondere kleine und mittlere Unternehmen (KMU) bei
der Gestaltung einer mitarbeiterorientierten und zukunftsgerechten Personalpolitik unter Einbeziehung ihrer Beschéf-
tigten zu unterstiitzen. Damit soll eine Unternehmenskultur etabliert werden, die zur motivierenden, leistungsfoérder-
lichen und altersgerechten Gestaltung der Arbeits- und Produktionsbedingungen wie auch zur Fachkréftesicherung
beitragt. Das Programm unternehmensWert:Mensch umfasst vier Programmzweige: unternehmensWert:Mensch
(UWM) und unternehmensWert:Mensch plus (UWM plus), ,Gestarkt durch die Krise“ und ,Women in Tech®. Alle
Programmzweige férdern beteiligungsorientierte Beratungsprozesse, die den Menschen als Ausgangspunkt flir nach-
haltige betriebliche Verdnderungsprozesse in den Mittelpunkt stellen. In den Beratungsprozessen sind deshalb explizit
sowohl die Unternehmensleitungen und Fihrungskréfte als auch die Mitarbeitenden einzubeziehen. Hierdurch wird
eine héhere Akzeptanz in der Belegschaft geférdert und damit eine nachhaltigere Wirkung der MaBnahmen sicher-
gestellt.

Basis ist ein im Rahmen der Initiative Neue Qualitét der Arbeit entwickelter ganzheitlicher, tripartistisch (von Staat und
Sozialpartnern) getragener Handlungsansatz, der nicht auf EinzelmaBnahmen abzielt, sondern in zentralen, flr die
Zukunftsfdhigkeit von Unternehmen bedeutsamen personalpolitischen und arbeitsorganisatorischen Handlungs-
feldern nachhaltige Verédnderungsprozesse der Personal- und Organisationsentwicklung anst6Bt. Mit Blick auf den
demografischen Wandel und die digitale Transformation flhrt dies nicht nur zur Verbesserung der Arbeits- und
Beschaftigungsféhigkeit der Mitarbeitenden, sondern auch zur Starkung von Wettbewerbs- und Innovationsfahigkeit
der teilnehmenden Unternehmen.

1.2 Ziele

Ziel des Programms ist es, Unternehmen bundesweit einen flaichendeckenden Zugang zu Beratungs- und Unter-
stlitzungsleistungen in personalpolitischen und arbeitsorganisatorischen Handlungsfeldern zu erméglichen. In Koope-
ration mit den zustandigen Landesministerien ergédnzen die beiden Programmzweige uWM und uWM plus, ,,Gestarkt
durch die Krise“ und ,Women in Tech” deshalb Programme und Initiativen auf Landesebene.

Alle vier Programmzweige zielen darauf ab,

— Unternehmen dabei zu unterstlitzen, einen personalpolitischen oder arbeitsorganisatorischen Handlungsbedarf
zusammen mit ihren Beschéftigten aufzudecken, gemeinsam Ziele und MaBnahmen festzulegen und maBgeschnei-
derte L6sungen sowie Konzepte zur Sicherung der Umsetzung und Nachhaltigkeit zu entwickeln,

— den Blick in den Betrieben flir den ganzheitlichen, nachhaltigen Ansatz einer mitarbeiterorientierten Personalpolitik
zu weiten, der die Beschéftigten konsequent mit einbezieht und damit

— Unternehmen zu beféhigen, zukunftig auf die vielfaltigen betrieblichen Herausforderungen, die der demografische
Wandel und die Veranderungen der Arbeits- und Produktionswelt mit sich bringen, auch eigenstandig angemessen
Zu reagieren.

1.2.1 Ziele des Programmzweigs unternehmensWert:Mensch

Der Programmzweig uWM ermdéglicht KMU Beratungs- und Unterstutzungsleistungen in den vier zentralen Hand-
lungsfeldern Personalfiihrung, Chancengleichheit und Diversity, Gesundheit sowie Wissen und Kompetenz.

1.2.2 Ziele des Programmzweigs ,Gestarkt durch die Krise“

Ziel des Programmzweigs ,,Gestérkt durch die Krise” ist es, KMU und Beschéftigte bei der Bewéltigung der derzeiti-
gen COVID-19-Pandemie sowie weiteren Krisen zu unterstiitzen und sie zu befahigen, ihre organisationale Resilienz'

" Organisationale Resilienz ist die Fahigkeit von Organisationen, sich in einem dynamisch verindernden Umfeld neu zu positionieren, auf Verinde-
rungen gezielt zu reagieren, sich anzupassen und die sich ergebenen Chancen gezielt zu nutzen und Bedrohungen fiir die Organisation abzuwen-
den. Siehe auch https://www.baua.de/DE/Themen/Arbeit-und-Gesundheit/Psychische-Gesundheit/Projekt-Psychische-Gesundheit-in-der-Arbeits-
welt/Organisationale-Resilienz.html.

Die PDF-Datei der amtlichen Verdffentlichung ist mit einer qualifizierten elektronischen Signatur versehen. Siehe dazu Hinweis auf Infoseite.
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zu stérken und diese organisatorisch zu verankern. Vor dem Hintergrund der tiefgreifenden Auswirkungen der COVID-
19-Pandemie und insbesondere der damit einhergehenden Beschleunigung der digitalen Transformation ermdglicht
der Programmzweig ,Gestarkt durch die Krise” Beratungs- und Unterstitzungsleistungen im Bereich des Krisen-
managements sowie der ldentifizierung und Nutzung von Home-Office-Potenzialen. KMU sollen dabei unterstitzt
werden, innovationsférdernde und beteiligungsorientierte Strategien sowie eine krisenresiliente Unternehmenskultur
zu etablieren, um die COVID-19-Pandemie und deren Folgen gut und nachhaltig zu meistern und fir weitere Krisen
besser vorbereitet zu sein. Dazu z&hlen zum Beispiel die Etablierung eines Krisenmanagements mitsamt einem Krisen-
plan (und Handlungsempfehlungen fir vor, wdhrend und nach der Krise) sowie einem Krisenkommunikationsplan.
Zentral ist die Frage, wie sich KMU in der aktuellen Krise, aber auch dartber hinaus in einem kontinuierlich dyna-
mischen Umfeld behaupten und neue Chancen durch Verdnderungen nutzen kénnen. Mit Blick auf die beschleunigte
digitale Transformation zahlt dazu insbesondere die vielfache Mdglichkeit der Einfiihrung von mobiler Arbeit und
Nutzung digitaler Kommunikationskanéle sowie damit einhergehenden Anforderungen an Arbeitsorganisation, Per-
sonalfiihrung auf Distanz und deren unternehmenskulturelle Begleitung. Der Programmzweig ermdglicht daher auch,
Home-Office-Potenziale und Handlungsbedarfe zu identifizieren und entsprechende Lésungsansétze zu entwickeln.

1.2.3 Ziele des Programmzweigs ,Women in Tech”

Die Tech-Branche ist eine Schlisselbranche im digitalen Wandel und wird weiter wachsen und aussichtsreiche
Beschaftigungsmoglichkeiten bieten. In der Informations- und Kommunikationstechnik-Branche (IKT-Branche), die
maBgeblich den digitalen Wandel gestaltet, sind Frauen allerdings deutlich unterreprasentiert. Zudem ist die Beschéf-
tigungsstabilitdt von Frauen in der Branche geringer als die der Manner. Dies hangt haufig mit arbeitskulturellen
Aspekten, stereotypen Vorstellungen gegentiber Frauen und damit verbundenen Barrieren fir Frauen im Beruf zu-
sammen.? Das Ziel ist es daher, Frauen den Zugang zu und den Verbleib in einer der wichtigsten Branchen des
digitalen Wandels zu ermdéglichen und Unternehmen beim Aufbau eines gleichstellungs- und ganzheitlich diversitéts-
orientierten (u. a. LSBTI*®) Human Ressource Managements (HR Managements) und einer entsprechenden Unterneh-
menskultur zu unterstitzen.

1.2.4 Ziele des Programmzweigs unternehmensWert:Mensch plus

Der Programmzweig uWM plus zielt darauf ab, der Unternehmensfihrung und den Beschéftigten gemeinsame Lern-
und Entwicklungsprozesse fiir eine innovative Gestaltung des digitalen Wandels zu ermdglichen. Durch Beratungs-
leistungen sollen KMU dabei unterstiitzt werden, nach MaBgabe einheitlicher methodischer Vorgaben betriebliche
Lern- und Experimentierrdume einzurichten. Diese Lern- und Experimentierrdume sollen KMU beféhigen, Innovationen
mithilfe einer mitarbeiterorientierten und agilen Methode in Gang zu setzen.

1.3 Rechtsgrundlagen

Die Forderung des Programms aus dem Européischen Sozialfonds (ESF) erfolgt auf der Grundlage der VO (EU)
Nr. 1304/2013 des Européischen Parlaments und des Rates vom 17. Dezember 2013 (ESF-Verordnung) (ABI. L 347
vom 20.12.2013, S. 470) und der VO (EU) Nr. 1303/2013 des Europaischen Parlaments und des Rates vom 17. De-
zember 2013 (Allgemeine Strukturfondsverordnung) (ABI. L 347 vom 20.12.2013, S. 320). Jegliche delegierte Rechts-
akte bzw. Durchfiihrungsbestimmungen, die in Verbindung mit der Strukturfondsférderung stehen und erlassen
wurden bzw. noch erlassen werden, vervollstédndigen die rechtliche Grundlage.

Rechtsgrundlage ist das Operationelle Programm (OP) des Bundes fiir den Européischen Sozialfonds (ESF) fir die
Foérderperiode 2014 bis 2020 (CCl: 2014DE05SFOP002). Es handelt sich um eine Férderung zugunsten ,der Anpas-
sung der Arbeitskrafte, Unternehmer und Unternehmen an den Wandel“, die gem&B Artikel 3 Absatz 1 dem Interven-
tionsbereich Buchstabe a Abschnitt v der ESF-Verordnung zugeordnet ist.

Die Férderung der Programmzweige ,Gestarkt durch die Krise“ und ,Women in Tech” erfolgt auf Grundlage der VO
(EU) Nr. 2020/2221 des Européischen Parlaments und des Rates vom 23. Dezember 2020 zur Anderung der Verord-
nung (EU) Nr. 1303/2013 in Bezug auf zusétzliche Mittel und Durchfiihrungsbestimmungen zur Unterstlitzung der
Krisenbewaltigung im Zusammenhang mit der COVID-19-Pandemie und ihrer sozialen Folgen und der Vorbereitung
einer grlinen, digitalen und stabilen Erholung der Wirtschaft (REACT-EU).

Der Bund gewaéhrt die Zuwendungen nach MaBgabe dieser Richtlinie, der §§ 23, 44 der Bundeshaushaltsordnung
(BHO) und den dazu erlassenen Verwaltungsvorschriften. Fir die Bewilligung, Auszahlung und Abrechnung der Zu-
wendung sowie flir den Nachweis und die Prifung der Verwendung und die gegebenenfalls erforderliche Aufhebung
des Zuwendungsbescheids und die Riickforderung der gewahrten Zuwendung gelten die §§ 48 bis 49a des Verwal-
tungsverfahrensgesetzes, die §§ 23, 44 BHO und die hierzu erlassenen Allgemeinen Verwaltungsvorschriften, soweit
nicht in diesen Férderrichtlinien Abweichungen von den Allgemeinen Verwaltungsvorschriften zugelassen worden sind.

Ein Anspruch des Antragstellenden auf Gewahrung der Zuwendung besteht nicht. Vielmehr entscheidet die Bewil-
ligungsbehorde aufgrund ihres pflichtgemaBen Ermessens im Rahmen der verfligbaren Haushaltsmittel.

2 Fordergegenstand
Das Programm uWM sieht einen dreistufigen, beteiligungsorientierten Beratungsprozess vor, der sich gezielt am
Bedarf der teilnehmenden Betriebe orientiert.

2 Siehe Gutachten der Sachverstandigenkommission fiir den Dritten Gleichstellungsbericht der Bundesregierung.
% Die Abklrzung LSBTI* steht flr lesbisch, schwul, bisexuell, trans* und inter*.
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Zentrale Anlaufstellen des Programms sind die Erstberatungsstellen (EBS). Sie flihren die Erstberatung und das
Ergebnisgesprach durch, begleiten KMU bei der Antragstellung und Abrechnung, betreiben Offentlichkeitsarbeit,
fungieren als Lotsen fiir andere regionale Angebote fiir KMU und unterstiitzen das BMAS* bei der Autorisierung der
Prozessberaterinnen und Prozessberater.

2.1 Erstberatung
2.1.1 Erstberatung im Programmzweig uWM

Im Rahmen der neutralen und bundesweit einheitlichen Erstberatung wird zundchst die grundsétzliche Forderfahigkeit
der KMU anhand der Forderkriterien (siehe Nummer 5.2) geklart. Gemeinsam mit dem Unternehmen wird der konkrete
betriebliche Veranderungsbedarf entlang der vier personalpolitischen Handlungsfelder des Programmzweigs uWM
identifiziert (Personalfiihrung, Chancengleichheit und Diversity, Gesundheit, Wissen und Kompetenz). Je nach Bedarf
kann die EBS entweder einen Beratungsscheck fir die Prozessberatung im Rahmen des Programmzweigs uWM
ausstellen, der den Beratungsumfang und eine Empfehlung zu den Handlungsschwerpunkten enthalt, oder auf andere
(regionale) Angebote verweisen.

2.1.2 Erstberatung im Programmzweig ,,Gestarkt durch die Krise”

Im Rahmen der neutralen und bundesweit einheitlichen Erstberatung wird zunachst die grundsétzliche Foérderfahigkeit
der KMU anhand der Foérderkriterien (siehe Nummer 5.2) geklart. Gemeinsam mit dem Unternehmen wird der konkrete
betriebliche Bedarf hinsichtlich der Einfihrung eines effektiven Krisenmanagements und/oder der Identifizierung, der
durch die Krise hervorgerufenen Verdnderungen der Arbeitsorganisation und Nutzung der Potenziale von virtueller
Kommunikation, Personalfiihrung auf Distanz sowie von Home-Office-Mdglichkeiten festgestellt. Je nach Bedarf kann
die EBS entweder einen Beratungsscheck fir die Prozessberatung im Rahmen des Programmzweigs ,,Gestarkt durch
die Krise" ausstellen, der den Beratungsumfang und eine Empfehlung zu den Handlungsschwerpunkten enthalt, oder
auf andere (regionale) Angebote verweisen.

2.1.3 Erstberatung im Programmzweig ,Women in Tech”

Im Rahmen der neutralen und bundesweit einheitlichen Erstberatung wird zundchst die grundsétzliche Forderfahigkeit
der KMU anhand der Forderkriterien (siehe Nummer 5.2, insbesondere Branchenzugehérigkeit IKT) geklart. Gemein-
sam mit dem Unternehmen wird der konkrete Handlungsbedarf hinsichtlich des Aufbaus eines gleichstellungs- und
ganzheitlich diversitatsorientierten HR-Managements geklért. Je nach Bedarf kann die EBS entweder einen Bera-
tungsscheck flr die Prozessberatung im Rahmen des Programmzweigs ,,Women in Tech“ ausstellen, der den Bera-
tungsumfang und eine Empfehlung zu den Handlungsschwerpunkten enthélt, oder auf andere (regionale) Angebote
verweisen.

2.1.4 Erstberatung im Programmzweig uWM plus

Im Rahmen der neutralen und bundesweit einheitlichen Erstberatung wird zundchst die grundsétzliche Foérderfahigkeit
der KMU anhand der Forderkriterien (sieche Nummer 5.2) geklart. Wird im Rahmen der Erstberatung ein personal-
politischer oder arbeitsorganisatorischer Verdnderungsbedarf festgestellt, der im Zusammenhang mit nachvollzieh-
baren digitalen Transformationen innerhalb des Betriebes steht, so kann die EBS einen Beratungsscheck fiir den
Programmzweig uWM plus ausstellen. Zur Prifung des Handlungsbedarfs steht der EBS ein Referenzsystem zur
Verfligung, das mégliche Themenfelder skizziert. Die EBS muss priifen, ob der Betrieb bereit sowie arbeitsorganisa-
torisch in der Lage ist, einen beteiligungsorientierten Prozess nach den in Nummer 2.2.1.4 beschriebenen metho-
dischen Vorgaben umzusetzen.

2.2 Prozessberatung

2.2.1 Prozessberatung in den Programmzweigen uWM, ,Gestarkt durch die Krise“ und ,,Women in Tech* und uWM
plus

Der Beratungsscheck erméglicht es dem Unternehmen, zusammen mit den Beschéftigten eine weiterfihrende Pro-
zessberatung entsprechend des in der Erstberatung festgestellten Handlungsbedarfs in Anspruch zu nehmen. Die
Prozessberatung erfolgt in der Regel direkt vor Ort im Betrieb sowie unter Beteiligung der betrieblichen Interessen-
vertretung (falls vorhanden) und der Beschéftigten. Die Beratung kann bei Bedarf und Zustimmung aller Parteien
(Erstberatungsstelle, Prozessberaterin und Prozessberater und KMU) auch ganz oder teilweise virtuell durchgefuhrt
werden.

2.2.1.1 Prozessberatung im Programmzweig uWM

Die Prozessberatung im Programmzweig uWM orientiert sich an dem in der Erstberatung identifizierten Verdnderungs-
bedarf in einem oder mehreren personalpolitischen Handlungsfeldern des Programms (Personalfiihrung, Chancen-
gleichheit und Diversity, Gesundheit, Wissen und Kompetenz). Sie darf ausschlieBlich durch fiir den Programmzweig
uWM autorisierte Prozessberaterinnen und Prozessberater durchgefiihrt werden.

Die Prozessberatung umfasst folgende Schritte:

— Analyse der Stérken und Schwéchen des Unternehmens hinsichtlich der im Rahmen der Erstberatung identifizierten
Handlungsfelder.

— Entwicklung von Handlungszielen und MaBnahmen mit dem Ergebnis eines verbindlichen betrieblichen Handlungs-
plans, der die Verankerung einer nachhaltigen Personalstrategie im Unternehmen unterstitzt.

4 BMAS = Bundesministerium fiir Arbeit und Soziales
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— Initiierung des Verdnderungsprozesses und Entwicklung eines Konzepts zur Begleitung und Nachhaltung dieser
MaBnahmen mit dem Ziel, entsprechende betriebliche Routinen zu erarbeiten und gegebenenfalls die Akteure in
den ersten Umsetzungsschritten zu begleiten.

2.2.1.2 Prozessberatung im Programmzweig ,,Gestérkt durch die Krise“

Im Programmzweig ,,Gestérkt durch die Krise” richtet sich die Prozessberatung an dem in der Erstberatung fest-
gestellten Handlungsbedarf im Bereich Krisenmanagement und/oder Home-Office, virtuelle Kommunikation und
Personalfihrung auf Distanz sowie damit einhergehende Verédnderungen der Arbeitsorganisation oder Unternehmens-
kultur aus. Die Prozessberatung darf ausschlieBlich durch fiir den Programmzweig uWM autorisierte Prozessberate-
rinnen und Prozessberater durchgefiihrt werden.

Die Prozessberatung umfasst folgende Schritte:

— Analyse der Starken und Schwéachen des Unternehmens hinsichtlich der im Rahmen der Erstberatung identifizierten
Handlungsfelder.

— Entwicklung von Handlungszielen und MaBnahmen mit dem Ergebnis eines verbindlichen betrieblichen Handlungs-
plans.

— Initiilerung des Verédnderungsprozesses und Entwicklung eines Konzepts zur Begleitung und Nachhaltung dieser
MaBnahmen mit dem Ziel, entsprechende betriebliche Routinen zu erarbeiten und gegebenenfalls die Akteure in
den ersten Umsetzungsschritten zu begleiten.

2.2.1.3 Prozessberatung im Programmzweig ,,Women in Tech®

Im Programmzweig ,Women in Tech” richtet sich die Prozessberatung an dem in der Erstberatung festgestellten
Handlungsbedarf hinsichtlich des Aufbaus eines gleichstellungs- und ganzheitlich diversitatsorientierten HR-Manage-
ments aus. Im Programmzweig ,Women in Tech” darf die Prozessberatung ausschlieBlich durch fir das Programm
autorisierte Prozessberaterinnen und Prozessberater erfolgen, die fiir das Handlungsfeld ,,Chancengleichheit & Diver-
sity“ autorisiert sind.

2.2.1.4 Prozessberatung im Programmzweig uWM plus

Mit dem Beratungsscheck kann das Unternehmen gemeinsam mit den Beschéftigen eine Prozessberatung in An-
spruch nehmen, welche die Etablierung eines betrieblichen Lern- und Experimentierraums unterstitzt und so einen
betrieblichen Lern- und Entwicklungsprozess initiiert und begleitet. Die Prozessberatung uWM plus erfolgt in der
Regel direkt vor Ort im Betrieb sowie unter Beteiligung der betrieblichen Interessenvertretung (falls vorhanden) und
der Beschéftigten. Die Prozessberatung erfolgt ausschlieBlich auf der Grundlage einer spezifischen agilen Methode
zur Durchflhrung eines Lern- und Experimentierraums. Das Konzept des Lern- und Experimentierraums beinhaltet
zugleich ein Rollenkonzept, das einen Lenkungskreis, ein Lab-Team und eine Verantwortliche/einen Verantwortlichen
des Lab-Teams vorsieht. Der Lenkungskreis setzt sich aus Vertreterinnen und Vertretern der Geschéftsfuhrung und
der Beschaftigten zusammen, setzt die zentralen Themen und bewertet den Fortschritt des Lern- und Experimentier-
raums. Das Lab-Team setzt sich aus Beschéftigten der relevanten Fachbereiche zusammen und entwickelt die Ge-
staltungslésungen. Die/der Verantwortliche des Lab-Teams ist die zentrale Ansprechperson fir Prozessberaterin und
Prozessberater und Lenkungskreis und treibt den Prozess im Lab-Team voran. Der Prozess des Lern- und Experi-
mentierraums gliedert sich in eine Initial-, eine Innovations- und eine Lernphase. In der Initialphase werden die
Themenfelder und Ziele des Lernraums definiert, das Lab-Team bestimmt und ein Kick-off-Workshop durchgefihrt.
In der Innovationsphase wird das Arbeitsprogramm in definierten Arbeitsphasen im Unternehmen umgesetzt und
gegebenenfalls schrittweise weiterentwickelt. Zu Beginn und zum Abschluss der definierten Arbeitsphasen findet
jeweils eine moderierte Planungs- bzw. Auswertungssitzung mit der Prozessberaterin und dem Prozessberater statt.
In der Lernphase werden die Ergebnisse des Lern- und Experimentierraums gemeinsam ausgewertet. Sie sollen als
Grundlage fir eine eigenstandige Fortfilhrung des Innovationsprozesses im Betrieb dienen. Die detaillierten metho-
dischen Vorgaben werden auf der Internetseite www.unternehmens-wert-mensch.de veréffentlicht. Prozessberatun-
gen im Rahmen von uWM plus dirfen ausschlieBlich Prozessberaterinnen und Prozessberater durchfihren, die fir das
Programm uWM autorisiert sind und an einer Qualifizierung zum Programmzweig uWM plus teilgenommen haben.

3 Ergebnisgesprich
3.1 Ergebnisgesprach uWM

In der Regel drei bis sechs Monate nach Abschluss der Prozessberatung erfolgt durch die Erstberatungsstellen eine
Bilanzierung der umgesetzten MaBnahmen unter Beteiligung der betrieblichen Interessenvertretung (falls vorhanden)
bzw. einzelner Beschéftigter. Dabei wird gepriift, ob weiterer Beratungsbedarf besteht und ob fir die Umsetzung
einzelner MaBnahmen gegebenenfalls auf regionale Unterstiitzungsangebote verwiesen werden kann (z. B. der
Kassen, der Kammern, der Initiative Neue Qualitat der Arbeit oder anderer Férderprogramme). In Einzelféllen kann
im Programmzweig uWM ein zweiter Beratungsscheck ausgegeben werden, sofern das Kontingent von zehn Bera-
tungstagen noch nicht ausgeschopft ist.

Im Ergebnisgesprach kann zudem Uber die Programmzweige ,,Gestarkt durch die Krise” und ,,Women in Tech” sowie
uWM plus informiert werden. Diese kdnnen zusétzlich zu einem Beratungsprozess im Rahmen des Programmzweigs
uWM in Anspruch genommen werden. Die weiteren Programmzweige ,Gestérkt durch die Krise®, ,Women in Tech*®
und uWM plus werden nicht auf die zehn Beratungstage des Programmzweigs uWM angerechnet. In einem Betrieb
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kann jedoch in einem Zeitraum immer nur ein Beratuntgsprozess laufen; die Programmzweige kénnen nicht zeitgleich
in Anspruch genommen werden.

3.2 Ergebnisgesprach ,Gestérkt durch die Krise“

In der Regel einen Monat nach Abschluss der Prozessberatung erfolgt durch die Erstberatungsstellen eine Bilanzie-
rung der umgesetzten MaBnahmen unter Beteiligung der betrieblichen Interessenvertretung (falls vorhanden) bzw.
einzelner Beschéftigter. Im Ergebnisgesprach kann zudem Uber die weiteren Programmzweige informiert werden.
Diese kdnnen zusatzlich zu einem Beratungsprozess im Rahmen des Programmzweigs ,,Gestérkt durch die Krise*
in Anspruch genommen werden. Die weiteren Programmzweige werden nicht auf die Beratungstage des Programm-
zweigs ,,Gestérkt durch die Krise* angerechnet. In einem Betrieb kann jedoch in einem Zeitraum immer nur ein Bera-
tungsprozess laufen; die Programmzweige kdnnen nicht zeitgleich in Anspruch genommen werden. Eine geférderte
Beratung im Programmzweig ,,Gestarkt durch die Krise“ kann bis zu dreimal aufeinander folgend durchgefiihrt werden.

3.3 Ergebnisgesprach ,Women in Tech“

In der Regel einen Monat nach Abschluss der Prozessberatung erfolgt durch die Erstberatungsstellen eine Bilanzie-
rung der umgesetzten MaBnahmen unter Beteiligung der betrieblichen Interessenvertretung (falls vorhanden) bzw.
einzelner Beschéftigter. Im Ergebnisgesprach kann zudem Uber die weiteren Programmzweige informiert werden.
Diese kénnen zuséatzlich zu einem Beratungsprozess im Rahmen des ,Women in Tech” in Anspruch genommen
werden. Die weiteren Programmzweige werden nicht auf die Beratungstage des Programmzweigs ,,Women in Tech“
angerechnet. In einem Betrieb kann jedoch in einem Zeitraum immer nur ein Beratungsprozess laufen; die Programm-
zweige kénnen nicht zeitgleich in Anspruch genommen werden. Im Rahmen des Programmzweigs ,Women in Tech“
kann kein zweiter Beratungsscheck in Anspruch genommen werden.

3.4 Ergebnisgesprach uWM plus

In der Regel drei bis sechs Monate nach Abschluss der Prozessberatung erfolgt durch die Erstberatungsstellen eine
Bilanzierung der umgesetzten MaBnahmen unter Beteiligung der betrieblichen Interessenvertretung (falls vorhanden)
bzw. einzelner Beschéftigter. Im Ergebnisgesprach kann zudem Uber die weiteren Programmzweige informiert wer-
den. Diese kdnnen zusétzlich zu einem Beratungsprozess im Rahmen des Programmzweigs uWM plus in Anspruch
genommen werden. Die weiteren Programmzweige werden nicht auf die Beratungstage des Programmzweigs uWM
plus angerechnet. In einem Betrieb kann jedoch in einem Zeitraum immer nur ein Beratungsprozess laufen; die Pro-
grammzweige kdénnen nicht zeitgleich in Anspruch genommen werden. Im Rahmen des Programmzweigs uWM plus
kann kein zweiter Beratungsscheck in Anspruch genommen werden.

4 Erstberatungsstellen

4.1 Fordergegenstand/Aufgaben

Die EBS haben im Rahmen aller Programmzweige schwerpunktmaBig folgende Aufgaben zu erfiillen:
a) Erstberatung und administrative Begleitung der Unternehmen

— Durchfuihrung einer ganzheitlichen Erstberatung zur Analyse des betrieblichen Verdnderungsbedarfs. Im Pro-
grammzweig UWM bezieht sich die Analyse auf den Veranderungsbedarf in den vier Handlungsfeldern Personal-
fuhrung, Chancengleichheit und Diversity, Gesundheit sowie Wissen und Kompetenz. Im Programmzweig
»,Gestarkt durch die Krise“ bezieht sich die Analyse auf den Verdnderungsbedarf in den Handlungsfledern Krisen-
management und/oder Home-Office, virtuelle Kommunikation und Personalfiihrung auf Distanz sowie damit
einhergehende Veradnderungen der Arbeitsorganisation oder Unternehmenskultur. Im Programmzweig ,,Women
in Tech” bezieht sich die Analyse auf den Handlungsbedarf hinsichtlich des Aufbaus eines gleichstellungs- und
ganzheitlich diversitatsorientierten HR-Managements. Im Programmzweig uWM plus bezieht sich die Analyse auf
den personalpolitischen oder arbeitsorganisatorischen Verdnderungsbedarf, der im Zusammenhang mit digitalen
Transformationen im Betrieb steht.

— Prifung der grundsatzlichen Férderfahigkeit.

— Gegebenenfalls Verweis auf andere regionale oder landesweite Beratungs- und Unterstlitzungsangebote, wie
zum Beispiel die Netzwerke und Projekte der Initiative Neue Qualitéat der Arbeit (INQA), einschlieBlich des INQA-
Prozesses Kulturwandel, die ESF- und Bundesprogramme ,,Zukunftszentren“, die vom BMAS geférderten (be-
trieblichen) Lern- und Experimentierrdume, die Fachkraftenetzwerke und die Kompetenzzentren Mittelstand 4.0
(BMWi).

— Bei Bedarf Ausstellung eines Beratungsschecks.

- Verweis der Unternehmen auf den Prozessberater-Pool auf der Internetseite des Programms fiir die Auswahl der
Prozessberaterinnen und Prozessberater. Erstberatungsstellen durfen Prozessberaterinnen und Prozessberater
nicht empfehlen oder vermitteln; ebenso dlirfen sie keine weiteren Personen oder Institutionen mit der Vermitt-
lung von Prozessberaterinnen und Prozessberatern beauftragen oder deren Tatigkeit dulden.

— Unterstlitzung und Begleitung der Unternehmen bei allen administrativen Vorgédngen (u. a. Antragstellung, Ab-
rechnung).

b) Qualitédtssicherung und Nachhaltigkeit

— Unterstiitzung bei der Qualitdtssicherung der Prozessberatung (u. a. Sichtung der jeweiligen Verwendungsnach-
weise im Rahmen der Abrechnung).
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— Durchfiihrung eines Ergebnisgespréachs mit den Unternehmen in der Regel drei bis sechs Monate nach erfolgter
Prozessberatung.

- Verweis auf weitere regionale und gegebenenfalls landesweite Beratungs- und Unterstiitzungsangebote fir KMU
fir die Umsetzung der MaBnahmen.

— In Brandenburg erfolgt ein regelméaBiger Austausch der EBS mit Projekttrdgern und umsetzenden Stellen im
Kontext von Landerprogrammen zur Gestaltung ,,Guter Arbeit“.

c) Programmunterstiitzung

— Unterstiitzung der Programmkoordinierungsstelle (PKS) des BMAS beim Aufbau und der Pflege (Information,
Schulung, Erfahrungsaustausch) des Prozessberater-Pools.

— Mitarbeit bei der Dokumentation und Auswertung der Programmergebnisse (Monitoring, Evaluation). Identifizie-
rung von guten Unternehmensbeispielen im Rahmen des Programms.

— Recherche und Aufbereitung von regionalen und gegebenenfalls landesweiten Beratungs- und Unterstlitzungs-
angeboten fir KMU sowie Kooperation mit relevanten Akteuren (Landeskoordinierungsstellen fir Weiterbildung,
Kammern, Kassen, BA, INQA u. a.).

d) Bewerbung des Programms in der Region

— Offentlichkeits- und Pressearbeit.

— Netzwerkarbeit mit relevanten Akteuren und der Initiative Neue Qualitét der Arbeit.
4.2 Zuwendungsempfangerin/Zuwendungsempfanger/Fordervoraussetzungen fir EBS

Antragsberechtigt auf die Tragerschaft einer Erstberatungsstelle sind juristische Personen des privaten oder &ffent-
lichen Rechts, die entsprechend der Auswahlkriterien in Nummer 4.5 ihre KMU-Néahe, Beratungserfahrung, Netzwerk-
zusammenhénge sowie ihre fachliche und administrative Eignung nachweisen kénnen (z. B. Kammern, Arbeitgeber-
verbande, Gewerkschaften, Bildungswerke).

Ziel ist es, einen flaichendeckenden, bundesweiten Zugang fir KMU zum Programm uWM zu erméglichen. In Schles-
wig-Holstein ist die Auswahl der Beratungsstellen durch das Landesministerium fir Wirtschaft, Arbeit, Verkehr und
Technologie im Rahmen der Bekanntmachung ,Beratungsnetzwerk Fachkréftesicherung® vom 29. April 2014 erfolgt.
Im Rahmen dieser Ausschreibung ist deshalb keine Antragstellung fur Trager mit Sitz in Schleswig-Holstein mdéglich.

In Baden-Wirttemberg, Brandenburg, Nordrhein-Westfalen und Sachsen-Anhalt richtet sich die Prozessberatung in
uWM ausschlieBlich an Kleinstunternehmen mit weniger als zehn Beschaftigten. Hier ist ein spezieller Zugang der
Antragstellenden zur Zielgruppe der Kleinstunternehmen darzustellen.

Eine klare organisatorische und personelle Abgrenzung zwischen Erst- und Prozessberatung ist zu gewahrleisten.
4.3 Kompetenzprofil der Erstberaterinnen und Erstberater

Antragstellende auf die Tragerschaft einer Erstberatungsstelle missen neben der Eignung als Organisation auch die
Qualifikation des fiir die Erstberatung vorgesehenen Personals darstellen. Vorausgesetzt werden entweder ein
akademischer Abschluss oder eine abgeschlossene Berufsausbildung mit mehrjéhriger Berufserfahrung (mindestens
funf Jahre) sowie Berufserfahrungen in der Beratung von KMU (mindestens drei Jahre), Erfahrungen in der Prozess-
beratung und in mindestens zwei Handlungsfeldern des Programms. Der Nachweis ist im Rahmen der Antragstellung
Uber einen Lebenslauf und relevante Abschliisse, Arbeitszeugnisse und gegebenenfalls Projekte zu erbringen.

4.4 Forderfahige Ausgaben

Die Zuwendung wird im Rahmen der Projektférderung in Form eines nicht rliickzahlbaren Zuschusses als Anteilfinan-
zierung gewahrt. Bemessungsgrundlage sind die zuwendungsfahigen Gesamtausgaben.

Die maximale Zuschusshéhe fir die Forderung der Erstberatungsstellen nach dieser Richtlinie betragt 80 % (ESF- und
Bundesmittel). Mindestens 20 % der zuwendungsfahigen Gesamtausgaben sind vom Antragstellenden als Eigenanteil
aufzubringen.

Der nationale Eigenanteil der Antragstellenden kann grundséatzlich auch durch andere 6ffentliche Mittel (z. B. kom-
munale oder Landesmittel) und nicht-6ffentliche Mittel Dritter erbracht werden, sofern diese Mittel nicht dem ESF oder
anderen EU-Fonds entstammen.

Im Rahmen dieser Richtlinie sind nur Ausgaben zuwendungsféhig, die folgenden Finanzplanpositionen zugerechnet
werden kdnnen:

a) Projektbezogene Personalausgaben

Forderfahig sind 1,5 Vollzeitstellen entsprechend bis maximal TV6D 13/Endstufe (je nach Nachweis der entspre-
chenden Qualifikation des eingesetzten Personals). Hohere Entgelte als nach dem TVOD sowie sonstige Uber- und
auBertarifliche Leistungen sind nicht férderféhig.

b) Alle weiteren direkten und indirekten Ausgaben im Zusammenhang mit der Erflillung der Aufgaben einer Erstbera-
tungsstelle (Sachausgaben, Verbrauchsmaterialien, Reisekosten, Offentlichkeitsarbeit u. a.) werden auf Grundlage
von Artikel 14 Absatz 2 VO (EU) 1304/2013 als Pauschalsatz in Hohe von 30 % der zuwendungsféhigen direkten
Personalkosten (Buchstabe a) geférdert.
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c) Werden keine direkten Personalkosten geltend gemacht, kann gemaB Artikel 67 Absatz 1 Buchstabe b in Verbin-
dung mit Absatz 5 Buchstabe a VO (EU) 1303/2013 in Verbindung mit Artikel 14 Absatz 1 VO (EU) 1304/2013 eine
monatliche Aufwandspauschale in Héhe von bis zu 1 400 Euro pro Vollzeitstelle abgerechnet werden. Bei anteilig
im Programm tatigen Personen wird der entsprechende Teilwert angesetzt. Dartber hinausgehende indirekte und
direkte Kosten sind nicht zuwendungsféhig.

4.5 Verfahren

Die Auswahl der Erstberatungsstellen erfolgt tiber ein offenes, transparentes und diskriminierungsfreies Interessenbe-
kundungsverfahren, mit dessen Hilfe die Eignung und Beféhigung zum Betrieb einer Erstberatungsstelle mit den
genannten Aufgaben ermittelt wird. Interessierte und férderberechtigte Organisationen sind aufgerufen eine Interes-
senbekundung (IB) flir die Tragerschaft einer Erstberatungsstelle im Programm ,unternehmensWert:Mensch*“ einzu-
reichen.

Die Interessenbekundungen sind vom 19. Januar bis zum 20. Februar 2015 im Online-System ZUWES (www.zuwes.
de) einzureichen und zuséatzlich als Ausdruck rechtsverbindlich unterschrieben an das Bundesministerium fir Arbeit
und Soziales, Referat Ic1, WilhelmstraBe 49, 10117 Berlin, zu senden (Datum des Poststempels). Interessenbekun-
dungen, die verspatet oder nicht vollstédndig eingereicht werden, kénnen nicht bertcksichtigt werden.

Die IB werden anhand folgender Auswahlkriterien bewertet:

Auswabhlkriterien Gewichtung
Eignung des Tréagers (Kenntnisse der regionalen Unternehmer- und KMU-Landschaft einschlieBlich des 20 %
strukturell bedingten Handlungsbedarfs, ausgewiesener Zugang zu KMU, Erfahrung in der Abwicklung
von Férderprogrammen, administrative Kapazitaten)

Beratungsexpertise des Tragers und des Personals (Beratungserfahrung zu den programmspezifischen 20 %
Handlungsfeldern/Gender- und interkulturelle Kompetenz/Prozesskompetenz/Qualifikation des Personals)
Regionalkonzept (Darstellung der regionalen Reichweite; Sicherstellung des niedrigschwelligen Zugangs 10 %
fur KMU in der beschriebenen Region)

Konzept zur Bekanntmachung des Programms in der Region, gegebenenfalls landesweit 10 %
Darstellung der Anbindung an Landesinitiativen bzw. der Zusammenarbeit mit relevanten Akteuren in der 20 %
Region sowie mit der Initiative Neue Qualitat der Arbeit

Beitrag zur Zielerreichung (Seridse Einschatzung der Beratungen p. a.) 10 %
Finanzierungsplan (programmkonforme Kalkulation, realistische Aufwandsschétzung, glaubhafte Dar- 10 %

stellung der Eigen- bzw. Drittmittel zur Sicherung der Gesamtfinanzierung)

100 %

Um bundesweit eine mdglichst transparente Férderlandschaft fir KMU zu schaffen, werden Trager mit Anbindung an
relevante Landesinitiativen und Programme bevorzugt. Im Rahmen der Begutachtung der Interessenbekundungen
kann das BMAS zu diesem Punkt eine Empfehlung der zustindigen Landesministerien einholen. Eine Steuerungs-
gruppe aus Vertreterinnen und Vertretern der Interessengruppen (Kammern, Arbeitgeberverbande, Gewerkschaften)
und dem Bundeministerium flr Wirtschaft und Energie (BMWi) spricht auf Basis der Ergebnisse der Begutachtungen
eine Forderempfehlung aus. Das BMAS entscheidet auf der Grundlage dieser Empfehlung, welche Bewerberinnen und
Bewerber zur Antragstellung bei der Bewilligungsbehdrde aufgefordert werden. Dabei werden auch die Besonderhei-
ten je Bundesland beriicksichtigt. Nicht ausgewahlte Bewerberinnen und Bewerber werden zur Antragstellung nicht
zugelassen und erhalten hiertber eine Mitteilung. Bewilligungsbehdérde ist das Bundesverwaltungsamt.

Nach Bescheiderteilung nehmen die Tréger voraussichtlich zum 1. August 2015 ihre Arbeit als Erstberatungsstellen
auf. Der Fdrderzeitraum ist zun&chst auf drei Jahre befristet. Bei Verlangerung der Laufzeit des Programms erhalten
die eingesetzten Erstberatungsstellen die Méglichkeit, tiber einen Anderungsantrag ihren Forderzeitraum bis zum
Ende der neuen Laufzeit zu verldngern. Sollte Uber dieses Verfahren kein flachendeckendes Angebot geschaffen
werden kdnnen, behélt sich das BMAS vor, ergénzend aus dem Bewerberpool der urspriinglichen Ausschreibung
einzelne Trager zur Antragstellung aufzufordern.

5 Prozessberatung fiir Unternehmen

5.1 Foérdergegenstand

5.1.1 Geltende Hinweise fir alle Programmzweige

Eine forderfdhige Prozessberatung beinhaltet die in Nummer 2.2 genannten Elemente.
Es kdnnen nur Beratungsleistungen geférdert werden,

— die von flr den jeweiligen Programmzweig autorisierten Prozessberaterinnen und Prozessberatern durchgefiihrt
werden. Eine Unterbeauftragung bzw. Subunternehmerschaft von Prozessberaterinnen und Prozessberatern ist
nicht gestattet,

— die zum Uberwiegenden Teil unter Beteiligung der betrieblichen Interessenvertretung (falls vorhanden) und eines
angemessenen Anteils der Beschaftigten durchgefiihrt werden,

- die prozessorientiert sind und dazu beitragen, dass Veranderungsprozesse initiiert werden.
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5.1.2 Foérdergegenstand im Programmzweig uWM

Im Programmzweig uWM wird eine beteiligungs- und prozessorientierte Beratung von maximal zehn Beratungstagen
geférdert, die in der Regel vor Ort im Betrieb durchgefiihrt wird. Es kénnen nur Beratungsleistungen geférdert werden,
die an den in der Erstberatung identifizierten personalpolitischen oder arbeitsorganisatorischen Veranderungsbedarf
anknipfen, der sich auf ein oder mehrere Handlungsfelder des Programmzweigs (Personalfiihrung, Chancengleichheit
und Diversity, Gesundheit, Wissen und Kompetenz) bezieht.

5.1.3 Foérdergegenstand im Programmzweig ,Gestarkt durch die Krise®

Im Programmzweig ,,Gestarkt durch die Krise“ wird eine beteiligungs- und prozessorientierte Beratung im Umfang von
maximal finf Beratungstagen geférdert. Eine geforderte Beratung im Programmzweig ,Gestéarkt durch die Krise* kann
bis zu drei Mal aufeinander folgend in Anspruch genommen werden. Es kdnnen nur Beratungsleistungen geférdert
werden, die an den in der Erstberatung identifizierten personalpolitischen oder arbeitsorganisatorischen Veréande-
rungsbedarf anknlpfen und sich auf die Bereiche Krisenmanagement und/oder Home-Office, virtuelle Kommunikation
und Personalfiihrung auf Distanz sowie damit einhergehende Veré&nderungen der Arbeitsorganisation oder Unterneh-
menskultur beziehen.

5.1.4 Foérdergegenstand im Programmzweig ,Women in Tech®

Im Programmzweig ,,Women in Tech“ wird eine beteiligungs- und prozessorientierte Beratung im Umfang von maxi-
mal finfzehn Beratungstagen geférdert. Eine geférderte Beratung im Programmzweig ,Women in Tech“ kann nur
einmalig in Anspruch genommen werden. Es kdnnen nur Beratungsleistungen geférdert werden, die dem Aufbau
eines gleichstellungs- und ganzheitlich diversitatsorientierten (inklusive LSBTI*-orientierten) HR-Managements und
einer entsprechenden Unternehmenskultur dienen.

5.1.5 Foérdergegenstand im Programmzweig uWM plus

Zur Etablierung eines betrieblichen Lern- und Experimentierraums wird im Programmzweig uWM plus eine Prozess-
beratung von maximal zwéIf Beratungstagen geférdert. Eine férderfahige Prozessberatung beinhaltet die in Num-
mer 2.2.1.4 genannten Elemente.

Es kdnnen nur Beratungsleistungen geférdert werden,

— die von fir den Programmzweig uWM autorisierten Prozessberaterinnen und Prozessberatern durchgeflihrt werden,
die zusétzlich eine Qualifizierung fir den Programmzweig uWM plus absolviert haben. (Die Einzelheiten sind auf
www.unternehmens-wert-mensch.de veréffentlicht.) Eine Unterbeauftragung bzw. Subunternehmerschaft von Pro-
zessberaterinnen und Prozessberatern ist nicht gestattet,

- die nach MaBgabe der methodischen Vorgaben und unter Einbeziehung der Beschaftigten durchgefiihrt werden,

— die auf einen personalpolitischen oder arbeitsorganisatorischen Verédnderungsbedarf bezogen sind, der im Zusam-
menhang mit nachvollziehbaren digitalen Transformationen innerhalb des Betriebs steht.

5.1.6 Nicht férderfahige Beratungsinhalte
Nicht férderféahig sind in allen Programmzweigen Beratungen,

— die ganz oder teilweise mit anderen 6ffentlichen Zuschissen inklusive Mitteln der Strukturfonds und des ESF
finanziert werden (Kumulierungsverbot),

— die auf einen Personalabbau hinzielen,
- die Konkursabwehr- und Beschéftigtentransferberatung beinhalten,
— die ausschlieBlich Zertifizierungs- oder QM-MaBnahmen (z. B. nach ISO 9000 ff.) beinhalten,

— die auf EinzelmaBnahmen wie Trainings-/WeiterbildungsmaBnahmen oder Coaching abzielen, ohne in die Prozess-
beratung eingebettet zu sein. Sofern EinzelmaBnahmen dies beriicksichtigen, diirfen sie in den Programmzweigen
uWM, ,Gestarkt durch die Krise“ und ,Women in Tech” einen Anteil von 40 % an der Prozessberatung nicht liber-
steigen. Im Programmzweig uWM plus dirfen diese MaBnahmen einen Anteil von 10 % an der Prozessberatung
nicht Gbersteigen; zudem richten sie sich ausschlieBlich an den in der Methodik beschriebenen Verantwortlichen
des Lab-Teams (sieche Nummer 2.2.1.4), Prozessberatungstage, an denen ausschlieBlich die Geschéftsfiihrung
beteiligt ist (auch wenn diese aus zwei oder mehreren Personen besteht), sind als EinzelmaBnahmen zu bewerten,

— die Rechts- und Versicherungsfragen sowie steuerberatende Tatigkeiten zum Inhalt haben,
— die gutachterliche Stellungnahmen zum Inhalt haben,

— die durch Unternehmensangehdérige, durch ein mit dem Unternehmen mehrheitlich unmittelbar oder mittelbar ver-
bundenes Beratungsunternehmen oder durch Angehdérige im Sinne von § 11 Absatz 1 Nummer 1 des Strafgesetz-
buchs (StGB) der Vertretungsberechtigten des Unternehmens durchgeflihrt werden,

— die durch Prozessberaterinnen und Prozessberater durchgeflihrt werden, Uiber deren Vermdgen ein Insolvenzver-
fahren beantragt oder eréffnet worden ist, die die Voraussetzungen fir die Erdéffnung eines Insolvenzverfahrens
erfullen oder gegen die eine Zwangsvollstreckung eingeleitet oder betrieben wird. Dasselbe gilt fir Prozessberate-
rinnen und Prozessberater, wenn diese eine Vermdgensauskunft nach § 802 der Zivilprozessordnung abgegeben
haben oder zu deren Abgabe verpflichtet sind,
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— die durch Prozessberaterinnen und Prozessberater durchgefiihrt wurden, deren Autorisierung voriibergehend oder
dauerhaft entzogen wurde,

— soweit das antragsberechtigte Unternehmen einen gesetzlichen Anspruch gegen einen Dritten auf thematisch ver-
gleichbare Beratungen hat.

Im Rahmen der Programmzweige uWM, ,Gestérkt durch die Krise“ und ,,Women in Tech” gilt zudem, dass Beratungen
nicht forderféhig sind,

— deren Zweck auf den Vertrieb von bestimmten Waren oder Dienstleistungen bzw. weiteren Beratungen gerichtet ist,
— die sonstige Umsatz steigernde MaBnahmen einschlielich des entsprechenden Marketings zum Inhalt haben.

Dartiber hinaus sind im Rahmen des gesamten Programms Provisionen oder anderslautende Honorare unzuldssig;
eine Provision oder ein anderslautendes Honorar darf auch nicht nachtraglich gezahlt werden.

5.2 Zuwendungsempféngerinnen und Zuwendungsempfanger

In allen Programmzweigen antragsberechtigt fir eine beteiligungs- und prozessorientierte Beratung nach MaBgabe
dieser Richtlinie sind rechtlich selbststédndige Unternehmen, Angehdérige der Freien Berufe und gemeinnitzige Unter-
nehmen, die

— einen Sitz und eine Arbeitsstatte in Deutschland haben,

— bei Erstberatung seit mindestens zwei Jahren am Markt bestehen (bei Unternehmen, deren urspriingliche Griindung
mindestens flnf Jahre zurlickliegt, kbnnen Anderungen der Rechtsform oder der Eigentumsverhaltnisse vernach-
l&ssigt werden),

— im letzten Geschéftsjahr vor Beginn der Beratung mindestens eine sozialversicherungspflichtig Beschéftigte/einen
sozialversicherungspflichtig Beschéaftigten in Vollzeit (Jahresarbeitseinheit) hatten. Teilzeitbeschéftigte und
Saisonarbeiterinnen und Saisonarbeiter werden entsprechend ihres Anteils an den JAE berlicksichtigt. Diese
Voraussetzung muss nicht nur im letzten Geschéftsjahr vor der Erstberatung, sondern auch wahrend der Prozess-
beratung gegeben sein. Auszubildende und geringfligig Beschaftigte gehen in die Berechnung nicht ein: Bezugs-
groBe ist die jeweilige Regelarbeitszeit im Unternehmen, die Schwelle von 35 h Wochenarbeitszeit darf jedoch nicht
unterschritten werden.

5.2.1 Zuwendungsempféngerinnen und Zuwendungsempfanger im Programmzweig uWM

Im Programmzweig uWM antragsberechtigt fir eine beteiligungs- und prozessorientierte Beratung sind rechtlich selb-
stdndige Unternehmen, Angehdrige der Freien Berufe und gemeinnitzige Unternehmen, die zudem im letzten abge-
schlossenen Geschéftsjahr vor Beginn der Beratung

— weniger als 250 Beschéftigte hatten. GemaB der Empfehlung der Européischen Kommission entspricht die Mit-
arbeiterzahl der Zahl der Jahresarbeitseinheiten (JAE), d. h. der Anzahl der wéhrend eines Jahres beschéftigten
Vollzeitarbeitnehmerinnen und Vollzeitarbeitnehmer. Teilzeitbeschéftigte und Saisonarbeiterinnen und Saisonarbei-
ter werden nur entsprechend ihres Anteils an den JAE berucksichtigt. Auszubildende und geringfligig Beschéftigte
gehen in die Berechnung der JAE nicht ein,

— entweder einen Jahresumsatz von nicht mehr als 50 Mio. Euro oder eine Jahresbilanzsumme von nicht mehr als
43 Mio. Euro erzielten.

In Baden-Wiurttemberg, Nordrhein-Westfalen und Sachsen-Anhalt richtet sich der Programmzweig uWM nur an
Kleinstunternehmen, die weniger als zehn Beschéftigte (in JAE) haben und einen Jahresumsatz oder eine Jahres-
bilanzsumme bis zu 2 Mio. Euro erzielen.

In Brandenburg richtet sich der Programmzweig uWM an Kleinstunternehmen aller Branchen mit weniger als zehn
Beschaftigten (in JAE) und einem Jahresumsatz oder einer Jahresbilanzsumme bis zu 2 Mio. Euro im letzten abge-
schlossenen Geschéftsjahr vor Beginn der Beratung. In der Gruppe der Brandenburger Unternehmen, die im letzten
abgeschlossenen Geschéftsjahr vor Beginn der Beratung ab zehn und weniger als 250 Beschéftigte (in JAE) hatten
und einen Jahresumsatz von nicht mehr als 50 Mio. Euro oder eine Jahresbilanzsumme von nicht mehr als 43 Mio.
Euro erzielten, richtet sich der Programmzweig uWM ausschlielich an Unternehmen in Branchen, die nicht Uber die
Sozialpartnerrichtlinie des Landes Brandenburg abgedeckt werden. Die aktuelle Liste der Branchen wird auf der Seite
der Wirtschaftsférderung Brandenburg (WFBB) veroffentlicht.

5.2.2 Zuwendungsempfangerinnen und Zuwendungsempfanger in den Programmzweigen ,Gestarkt durch die
Krise“, ,Women in Tech® und uWM plus

Die Programmzweige ,Gestéarkt durch die Krise®, ,Women in Tech“ und uWM plus richten sich in allen Bundeslandern
an Unternehmen, die im letzten abgeschlossenen Geschéftsjahr vor Beginn der Beratung weniger als 250 Beschéftigte
(in JAE) hatten und die entweder einen Jahresumsatz von nicht mehr als 50 Mio. Euro oder eine Jahresbilanzsumme
von nicht mehr als 43 Mio. Euro erzielten.

Der Programmzweig ,,Women in Tech” richtet sich ausschlieBlich an die in Nummer 4.2.1 beschriebenen Unterneh-
men, deren Hauptgeschéftsfeld zugleich im Bereich der IKT liegt.
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In allen Programmzweigen darf das Unternehmen die Voraussetzungen fir Mitarbeiterzahl (in JAE) und Jahresumsatz
oder Bilanzsumme zusammen mit einem Partnerunternehmen oder verbundenen Unternehmen nicht Gberschreiten.
Bei der Berechnung der Mitarbeiterzahl (in JAE) bleiben Auszubildende und geringfligig Beschaftigte (Minijobber)
unberiicksichtigt, Teilzeitkrafte sind anteilig hinzuzurechnen. Unternehmen mit ausschlieBlich geringfligig Beschéftig-
ten sind nicht férderfahig.

5.2.3 Ausschluss Antragsberechtigung
Nicht antragsberechtigt sind unabh&ngig vom Beratungsbedarf:

— Unternehmen und Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer von Betrieben, deren Unternehmungszweck die landwirt-
schaftliche Primarerzeugung oder die Fischerei und Aquakultur gemaB Artikel 1 der VO (EU) Nr. 1407/2013 ist;

- Unternehmen, an denen juristische Personen des 6ffentlichen Rechts oder Eigenbetriebe einer solchen beteiligt
sind (ab 25 %);

— Unternehmen, Uber deren Vermodgen ein Insolvenzverfahren beantragt oder eréffnet worden ist oder gegen die eine
Zwangsvollstreckung eingeleitet oder betrieben wird. Dasselbe gilt fir Antragstellerinnen/Antragsteller und, sofern
die/der Antragstellerin/Antragsteller eine juristische Person ist, flir den Inhaber bzw. einen der Inhaber der juristi-
schen Person, wenn diese eine Vermégensauskunft nach § 802 der Zivilprozessordnung abgegeben haben oder zu
deren Abgabe verpflichtet sind;

— Unternehmen, die Uber die Beratung mit der Beraterin bzw. dem Berater im Rechtsstreit liegen;

— Unternehmen, die Uber die Richtlinie ,,Zukunftsfahige Unternehmen und Verwaltungen im digitalen Wandel“ gefér-
dert werden;

— Unternehmen, die sich bereits in einer geférderten Beratung in einem der Programmzweige befinden. (Ist der
Beratungsprozess in einem Programmzweig abgeschlossen oder beendet, kann bei Bedarf und Vorliegen der
Férdervoraussetzungen eine Beratung in einem anderen Programmzweig in Anspruch genommen werden. Hierzu
ist ein separates Erstberatungsgespréach durchzufiihren.)

Im Programmzweig uWM gilt zudem: Nicht antragsberechtigt sind unabhangig vom Beratungsbedarf:

— Unternehmen, die im Rahmen der Modellphase von uWM (Oktober 2012 — Marz 2015) eine geforderte Fachberatung
in Anspruch genommen haben, vor Ablauf von zwei Jahren nach Ende dieser Beratung (Stichtag ist der letzte
Fachberatungstag);

— Unternehmen, die im Rahmen des Programmzweigs uWM in der aktuellen Férderperiode bereits zehn Beratungs-
tage in Anspruch genommen haben, vor Ablauf von zwei Jahren nach Ende des letzten Beratungstages;

— Unternehmen sowie Angehdrige der Freien Berufe, die als Unternehmens- oder Wirtschaftsberaterinnen und Unter-
nehmens- oder Wirtschaftsberater in mindestens einem der vier Handlungsfelder des Programmzweigs uWM tatig
sind.

Im Programmzweig ,,Gestérkt durch die Krise“ gilt zudem: Nicht antragsberechtigt sind unabhangig vom Beratungs-
bedarf:

- Unternehmen sowie Angehdrige der Freien Berufe, die als Unternehmens- oder Wirtschaftsberaterinnen und Unter-
nehmens- oder Wirtschaftsberater in den Bereichen Krisenmanagement und/oder Home-Office, virtuelle Kommu-
nikation und Personalfiihrung auf Distanz sowie damit einhergehende Veranderungen der Arbeitsorganisation oder
Unternehmenskultur tatig sind.

Im Programmzweig ,,Women in Tech” gilt zudem: Nicht antragsberechtigt sind unabhangig vom Beratungsbedarf:

— Unternehmen sowie Angehdrige der Freien Berufe, die als Unternehmens- oder Wirtschaftsberaterinnen und Unter-
nehmens- oder Wirtschaftsberater in dem Themenfeld gleichstellungs- und diversitatsorientiertes HR Management
und gleichstellungs- und diversitatsorientierte Unternehmenskultur tatig sind.

Im Programmzweig uWM plus gilt zudem: Nicht antragsberechtigt sind unabhéngig vom Beratungsbedarf:

— Unternehmen sowie Angehdrige der Freien Berufe, die als Unternehmens- oder Wirtschaftsberaterinnen und Unter-
nehmens- oder Wirtschaftsberater in den Themenfeldern Personalpolitik oder Arbeitsorganisation téatig sind.

5.3 Finanzierung/zuwendungsfahige Ausgaben

In allen Programmzweigen ist die Zuwendung eine De-minimis-Beihilfe. Die Gewahrung der Zuwendung erfolgt ent-
sprechend den Regelungen der VO (EU) Nr. 1407/2013 der Kommission vom 18. Dezember 2013 lber die Anwendung
der Artikel 107 und 108 des Vertrags Uber die Arbeitsweise der Europaischen Union auf De-minimis-Beihilfen (ABI. L
352 vom 24.12.2013, S. 1) in der jeweils geltenden Fassung. De-minimis-Beihilfen diirfen innerhalb eines flieBenden
Zeitraums von drei Steuerjahren den Betrag von 200 000 Euro (bzw. 100 000 Euro im StraBentransportsektor) nicht
Uberschreiten.

Die Forderung besteht in der Gewahrung eines Zuschusses. Dieser wird als Projektférderung in Form einer Anteil-
finanzierung und unter folgenden Bedingungen gewéhrt:

— Beratungsleistungen sind pro Beratungstag bis zu einem Hoéchstbetrag von 1000 Euro netto férderféahig. Mit die-
sem Honorar sind alle Beratungsleistungen abgedeckt. Alle Nebenkosten (Fahrtkosten, Verbrauchsmaterial etc.)
sind nicht zuwendungsféhig.

— Ein Beratungstag umfasst acht Stunden, die auf mehrere Tage aufgeteilt werden kénnen.
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5.3.1 Zuwendungsféhige Ausgaben im Programmzweig uWM
— Die Prozessberatung kann im Rahmen des Programmzweigs uWM maximal zehn Beratungstage umfassen.

— Hat ein Unternehmen bereits im Rahmen der ,Richtlinie Uber die Férderung unternehmerischen Know-hows durch
Unternehmensberatungen® des BMWi in den letzten zwei Jahren Beratungen zur Fachkréftegewinnung und -siche-
rung, zur besseren Vereinbarkeit von Familie und Beruf, zur besseren betrieblichen Integration von Mitarbeitenden
mit Migrationshintergrund, zur Gestaltung der Arbeit fir Mitarbeitende mit Behinderung oder zur alternsgerechten
Gestaltung der Arbeit in Anspruch genommen, werden diese im Rahmen des Programmzweigs uWM angerechnet.

— Die Forderquote betrégt fir Unternehmen zwischen zehn und 249 Beschaftigten (in JAE) und einem Jahresumsatz
von nicht mehr als 50 Mio. Euro oder einer Jahresbilanzsumme von nicht mehr als 43 Mio. Euro 50 %, fir Kleinst-
unternehmen mit weniger als zehn Beschéftigten (in JAE) und einem Jahresumsatz oder einer Jahresbilanzsumme
bis zu 2 Mio. Euro 80 %, jeweils unabhangig vom Sitz des Unternehmens. 50 % bzw. 20 % des férderfahigen
Honorars sind vom Unternehmen als Eigenanteil aufzubringen. Zur Berechnung der Anzahl der Beschéftigten siehe
Nummer 5.2.

5.3.2 Zuwendungsféhige Ausgaben im Programmzweig ,,Gestérkt durch die Krise”

— Die Prozessberatung kann im Rahmen des Programmzweigs ,Gestarkt durch die Krise* maximal fiinf Beratungs-
tage umfassen. Eine geférderte Prozessberatung kann insgesamt maximal drei Mal in Anspruch genommen werden.

— Die Forderquote betragt fir alle Unternehmen mit weniger als 250 Beschéftigten (in JAE) und einem Jahresumsatz
von nicht mehr als 50 Mio. Euro oder einer Jahresbilanzsumme von nicht mehr als 43 Mio. Euro 80 %, unabhangig
vom Sitz des Unternehmens. 20 % des férderfahigen Honorars sind vom Unternehmen als Eigenanteil aufzubrin-
gen. Zur Berechnung der Anzahl der Beschéftigten sieche Nummer 5.2.

5.3.3 Zuwendungsféhige Ausgaben im Programmzweig ,Women in Tech“

Die Prozessberatung kann im Rahmen des Programmzweigs ,Women in Tech“ maximal finfzehn Beratungstage
umfassen.

— Die Férderquote betrégt fur alle Unternehmen mit weniger als 250 Beschéftigten (in JAE) und einem Jahresumsatz
von nicht mehr als 50 Mio. Euro oder einer Jahresbilanzsumme von nicht mehr als 43 Mio. Euro 80 %, unabhéngig
vom Sitz des Unternehmens. 20 % des férderfahigen Honorars sind vom Unternehmen als Eigenanteil aufzubrin-
gen. Zur Berechnung der Anzahl der Beschéftigten siehe Nummer 5.2.

5.8.4 Zuwendungsfahige Ausgaben im Programmzweig uWM plus
— Die Prozessberatung im Rahmen des Programmzweigs uWM plus umfasst maximal zwdlf Beratungstage.

— Die Forderquote betragt 80 % fir alle Unternehmen mit weniger als 250 Beschéftigten (in JAE) und einem Jahres-
umsatz von nicht mehr als 50 Mio. Euro oder einer Jahresbilanzsumme von nicht mehr als 43 Mio. Euro. 20 % des
férderféahigen Honorars sind vom Unternehmen als Eigenanteil aufzubringen. Zur Berechnung der Anzahl der Be-
schéaftigten siehe Nummer 5.2.

5.4 Verfahren

Voraussetzung flr die Inanspruchnahme einer Prozessberatung ist ein im Rahmen einer Erstberatung ausgestellter
Beratungsscheck, der den Beratungsumfang und eine Empfehlung zu den Handlungsschwerpunkten enthalt. Mit der
Ausgabe des Beratungsschecks ist generell der vorzeitige MaBnahmebeginn zugelassen. Der vorzeitige MaBnahme-
beginn ist eine rechtlich nicht verbindliche Absichtserkldrung und erfolgt auf Risiko des Antragstellers. Dabei sind die
Allgemeinen Nebenbestimmungen fir Zuwendungen zur Projektférderung (ANBest-P) zu beachten. Die Erstattung
der Beratungskosten erfolgt erst nach Abschluss der Prozessberatung und vollstédndiger Prifung der formellen Vor-
aussetzungen sowie der nachzuweisenden Ergebnisse der Prozessberatung durch die Bewilligungsbehdrde (Bundes-
verwaltungsamt).

6 Sonstige Zuwendungsbestimmungen

Bestandteil des Zuwendungsbescheids werden die Allgemeinen Nebenbestimmungen fliir Zuwendungen zur Projekt-
férderung (ANBest-P) sein.

6.1 Querschnittsziele

Die Zuwendungsempféngerinnen und Zuwendungsempféanger verpflichten sich, bei der Férderung die Einhaltung der
Querschnittsziele nach den Artikeln 7 und 8 der VO (EU) Nr. 1303/2013 (Férderung der Gleichstellung von Frauen und
Ménnern, Nichtdiskriminierung und Nachhaltige Entwicklung) zu beachten.

Mit Blick auf die Querschnittsziele Gleichstellung und Nachhaltigkeit trdgt das Programm durch Verbesserungen in
den Unternehmen dazu bei, dass die Chancengleichheit von Méannern und Frauen in Unternehmen und eine nach-
haltige Entwicklung der Arbeits- und Beschéftigungsfahigkeit verbessert wird. Es unterstiitzt somit die Erreichung der
Ziele Wettbewerbsfahigkeit, insbesondere von KMU, sowie Beschéftigung und Qualifikation der Europa 2020-Strate-

gie.
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6.2 Prifung

Nach den Allgemeinen Nebenbestimmungen zum Zuwendungsbescheid ist die Bewilligungsbehérde in dem dort
niedergelegten Umfang berechtigt, die Verwendung der Zuwendung zu prifen. Der Bundesrechnungshof ist gemas
den §§ 91, 100 BHO zur Prufung berechtigt. Des Weiteren sind aufgrund der Inanspruchnahme von Mitteln aus dem
ESF die Europadische Kommission einschlieBlich des Amtes fiir Betrugsbek@mpfung (OLAF), der Europaische Rech-
nungshof, die ESF-Bescheinigungsbehdrde des Bundes, die ESF-Priifbehérde des Bundes und die ESF-Verwaltungs-
behdrde des Bundes entsprechend (Durchflihrungsverordnung) prifberechtigt.

6.3 Belegaufbewahrung

GemaB Artikel 140 der Allgemeinen VO (EU) Nr. 1303/2013 sind alle Belege und Unterlagen flr das geférderte Vor-
haben zwei Jahre nach dem 31. Dezember des Jahres, in dem die Schlussabrechnung des Projekts in der Abrechnung
gegeniiber der Kommission aufgenommen wurde, aufzubewahren. Uber das genaue Enddatum der Belegaufbewah-
rungsfrist fir sdmtliche Projektunterlagen informiert die Bewilligungsbehérde die Zuwendungsempféngerin/den Zu-
wendungsempféanger nach abschlieBender Prifung des Verwendungsnachweises. Die mitgeteilte Frist zur Beleg-
aufbewahrung im Sinne der EU gilt nur, sofern nicht aus steuerlichen Griinden oder weiteren nationalen Vorschriften
(z. B. bei Gerichtsverfahren, Nummer 6.5 ANBest-P) langere Aufbewahrungsfristen bestimmt sind.

6.4 Mitwirkung/Datenspeicherung

Die Zuwendungsempféngerinnen und Zuwendungsempfanger sind verpflichtet, im Rahmen der Finanzkontrolle durch
die unter ,Prifung“ genannten Stellen mitzuwirken und die erforderlichen Auskiinfte zu erteilen. Mit ihrem/seinem
Antrag erklart sich die Antragstellende/der Antragstellende damit einverstanden, die notwendigen Daten fur die Pro-
jektbegleitung, Projektbewertung/Evaluierung, Projektfinanzverwaltung und Uberpriifung/Priifung zu erheben, zu
speichern und an die beauftragten Stellen weiterzuleiten. Die Erfiillung der Berichtspflichten und die Erhebung und
Pflege der Daten sind Voraussetzung fur den Abruf von Férdermitteln bei der Europdischen Kommission und deren
Auszahlung an die Projekttrager.

6.5 Datenerfassung/Evaluation

Die Zuwendungsempfangerinnen und Zuwendungsempfanger sind verpflichtet, die gemeinsamen Output- und Ergeb-
nisindikatoren fiir ESF-Interventionen gemaB Anhang | der ESF-Verordnung als auch weitere programmrelevante
Daten zu erheben und dem Zuwendungsgeber zu vorgegebenen Zeitpunkten zu tbermitteln. Dazu erheben sie diese
Daten bei den am Projekt Teilnehmenden und am Projekt beteiligten Partnerinnen und Partnern. Insbesondere die am
Projekt Teilnehmenden werden durch den Projekttrager Gber die Notwendigkeit, die RechtméaBigkeit und den Umfang
der Datenerhebung und -verarbeitung informiert und holen die entsprechenden Bestatigungen ein. Die Daten bilden
die Grundlage fur die Berichtspflichten der Verwaltungsbehérde gegeniber der Europdischen Kommission. Zudem
sind die Zuwendungsempféngerinnen und Zuwendungsempfanger/die Begiinstigten verpflichtet, mit den fir das Mo-
nitoring und die Evaluierung des Programms beauftragten Stellen zusammenzuarbeiten. Insbesondere missen sie die
erforderlichen Projektdaten zur finanziellen und materiellen Steuerung in das von der Verwaltungsbehdérde eingerich-
tete IT-System regelméBig eingeben. Fehlende Daten kdnnen Zahlungsaussetzungen zur Folge haben.

6.6 Liste der Vorhaben

Die Zuwendungsempfangerinnen und Zuwendungsempfénger erklaren sich damit einverstanden, dass entsprechend
Artikel 115 Absatz 2 der VO (EU) 1303/2013 in Verbindung mit Anhang XII der Allgemeinen Strukturfondsverordnung
mindestens folgende Informationen in einer Liste der Vorhaben veréffentlich werden:

— Name des Beglinstigten (Nennung ausschlieBlich von juristischen Personen und nicht von natirlichen Personen),
— Bezeichnung des Vorhabens,

— Zusammenfassung des Vorhabens,

— Datum des Beginns des Vorhabens,

— Datum des Endes des Vorhabens (voraussichtliches Datum des Abschlusses der konkreten Arbeiten oder der voll-
standigen Durchfiihrung des Vorhabens),

— Gesamtbetrag der férderfahigen Ausgaben des Vorhabens,

— Unions-Kofinanzierungssatz pro Prioritdtsachse,

— Postleitzahl des Vorhabens oder andere angemessene Standortindikatoren,
- Land,

— Bezeichnung der Interventionskategorie fir das Vorhaben gemaB Artikel 96 Absatz 2 Unterabsatz 1 Buchstabe b
Abschnitt vi,

— Datum der letzten Aktualisierung der Liste der Vorhaben.
6.7 Kommunikation

Mit seinem Antrag verpflichtet sich die Antragstellende/der Antragstellende dazu, den Anforderungen an die Informa-
tions- und PublizitditsmaBnahmen der Beglinstigten gemaB Anhang XII VO (EU) 1303/2013 zu entsprechen und auf eine
Férderung des Programms durch den ESF hinzuweisen. In den beiden durch REACT-EU Mittel geférderten Programm-
zweigen ,,Gestarkt durch die Krise” und ,Women in Tech” ist gemaB Artikel 92b Absatz 14 VO (EU) 1303/2013 der
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Hinweis auf eine Férderung durch den ESF um den Zusatz ,als Teil der Reaktion der Union auf die COVID-19-Pan-
demie finanziert“ zu erganzen.

6.8 Subventionserhebliche Tatsachen

Die subventionserheblichen Tatsachen im Sinne von § 264 StGB in Verbindung mit § 2 des Subventionsgesetzes sind
im Antrags- und Verwendungsnachweisverfahren als solche bezeichnet. Alle diese subventionserheblichen Tatsachen
betreffenden Anderungen sind unverzlglich der Bewilligungsbehérde mitzuteilen.

7 Inkrafttreten, Ubergangsregelung

Diese Richtlinie tritt am Tag nach ihrer Verdffentlichung im Bundesanzeiger in Kraft. Sie ist auf eine Laufzeit bis
31. Dezember 2022 befristet. Sie ersetzt die Richtlinie fir die Férderung von Beratungsleistungen von kleinen und
mittleren Unternehmen zur Gestaltung einer mitarbeiterorientierten und zukunftsgerechten Personalpolitik unter Ein-
beziehung ihrer Beschéftigten — unternehmensWert:Mensch — vom 20. Méarz 2020 (BAnz AT 21.04.2020 B1).

Berlin, den 22. September 2021

Bundesministerium
fUr Arbeit und Soziales

Im Auftrag
Anna Primavesi
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