
beratungs-
netz  

der Region 
Köln

Wege aus Arbeitslosigkeit 
und Armut finden

Mit uns – 
nicht allein!

Angebote
  �Beratung SGB II und angrenzen-
de Rechtsgebiete

  �Bewerbungsberatung
  �PC-Nutzung mit Internetzugang 
für Stellensuche und Bewer-
bungen, bitte Termin vorab 
vereinbaren

  �Offener Begegnungstreff
  �Frühstück: Montag und Mittwoch
  �Mittagstisch: Dienstag bis  
Donnerstag

  �Ausgabe von Lebensmitteltü-
ten, 1 x monatlich pro Familie/
Haushalt

  �Kleiderstube

Öffnungszeiten

Öffnungszeiten des Sozialdienstes
Mo. 	 10:30-13:00 Uhr
Di.-Fr.	 10:00-13:00 Uhr

Öffnungszeiten des Arbeitslosen- 
zentrums
Mo.-Do.	 09:30 – 16:00 Uhr
Fr.	 10:00 – 14:00 Uhr

Ansonsten Termine nach Vereinba-
rung und offene Sprechstunde am 
Mittwoch 10:00 – 13:00 Uhr

Adresse

Evangelischer Sozialdienst
Arbeitslosenzentrum
Hauptstraße 209

50226 Frechen
Tel.: 02234/17273
Fax: 02234/12620
evsozialdienstfr@yahoo.de
Leiterin: D. Heßler-Vorwerk
Dipl.-Pädagogin

Anfahrt

KVB Linie 7, Haltestelle Mühlengasse,
150 m Fußweg

Angebote
 �Beratung 
• SGB II
• SGB III
• Sozialhilfe
• Wohngeld
• Kindergeldzuschlag
• weitere Themen

 �Unterstützung bei Antragstellung

 �Prüfung und Erklärung von  
Leistungsbescheiden

 �Informationsveranstaltungen

 �Berufswegeplanung mit Unter-
stützung bei Bewerbungen

 �Begleitung zu Behörden und 
anderen Beratungsstellen

 �Offene Angebote
• Bewerbercafe
• �PC-Nutzung mit Internetzugang 

für Stellensuche und Bewer-
bungen

Öffnungszeiten

Mo.-Fr. 	 08:30-14:30 Uhr

Adresse

ASH-Sprungbrett e.V.
Südweststraße 1

50126 Bergheim
Tel.: 02271/837 31-0
Fax: 02271/837 31-22
beratungsstelle@ash-sprungbrett.de
www.ash-sprungbrett.de

Anfahrt

Haltestelle: Bergheim, Bahnhof
Buslinien: 922, 923, 939, 940, 945, 
960, 961, 963, 969, 971, 975
Regionalbahn RB38
Sie finden uns in der Nähe des 
Bahnhofs, Seiteneingang der Mohren-
Apotheke

Angebote
 �Beratung zu Ansprüchen auf 
Sozialleistungen

 �Unterstützung bei der Antrags-
stellung

 �Bewerbungsberatung

 �Berufswegplanung

 �Unterstützung bei persönlichen 
Problemen

 �Nutzung von internetfähigen PC‘s

 �Informationsveranstaltungen zu 
aktuellen Themen

Öffnungszeiten

Mo.-Fr. 	 09:00-15:00 Uhr
nach Terminvereinbarung

offene Sprechstunde: 
Mi. 	 09:00-11:00 Uhr

Adresse

Diakonie Michaelshoven
Erwerbslosenberatung Waldbröl
Michaelshoven gGmbH
Oststraße 8b

51545 Waldbröl  
Tel.: 02291/90 99 183
Fax: 02291/90 99 184
erwerbslosenberatung-waldbroel@
diakonie-michaelshoven.de

Anfahrt

10 Minuten Fußweg vom Busbahnhof 
Waldbröl

Angebote
  �Anlaufstelle für alle Erwerbslosen 

und Ratsuchenden jeden Alters

  �Hilfestellung zu Fragen und Prob-
lemen mit Ämtern und Behörden

  �Vermittlung zu Schuldner-, 
Sucht- und Familienberatung

  �Fachberatungsstelle für Woh-
nungsnot, Tagesmütternetzwerk 
u.v.m.

  �kostenloser Internetzugang für 
Wohnungssuche, Stellensuche 
und Weiterbildungsangebote 
auch mit Anleitung und Hilfe

  �Bewerbungsunterlagen erstellen 
oder optimieren

  �Dokumente kopieren, telefonie-
ren oder faxen

  �Austausch mit anderen Be-
troffenen beim Frühstück und 
Mittagessen

Öffnungszeiten

Mo.-Do.	 09:00-16:00 Uhr
Fr.	 09:00-12:00 Uhr

Adresse

ALZ Arbeitslosenzentrum
der  Ev. Kirchengemeinde Waldbröl
Brölbahnstraße 1-5

51545 Waldbröl
Tel.: 02291/90 74 30
Fax: 02291/90 74 29
arbeitslosenzentrum@ev-kirche-
waldbroel.de

Anfahrt

Busbahnhof  Waldbröl
Direkt am Kaufhaus für Alle

Angebote
  �Beratung SGB II, SGB III, SGB XII 

und angrenzende Rechtsgebiete

  �Bewerbungscoaching 

  �Berufswegeplanung

  �EDV-Nutzung/ 
Offener Internetzugang

  �Informationsveranstaltungen zu 
aktuellen Themen

  �Regelmäßiges Frühstück

Öffnungszeiten

Mo.	 08:30-13:00 Uhr
Di.	 08:30-16:30 Uhr
Mi. u. Do.	 08:30-16:00 Uhr 
Fr.	 08:30-12:00 Uhr

Persönliche Beratung erfolgt nach 
Terminabsprache.
Unser Angebot ist kostenlos, vertrau-
lich und unterliegt dem Datenschutz.

Adresse

VSB gGmbH
Ahestraße 2

51645 Gummersbach
Tel.: 02261/79 58 24
Fax: 02261/79 58 25
bits@vsb-ggmbh.com
www.vsb-ggmbh.com

Anfahrt

OVAG Linien 301 und 310 
Haltestelle: GM-Niederseßmar Post/
GM-Niederseßmar Ahlefelder Straße

Angebote
 �unbürokratische Hilfestellungen 
inklusive direkter Zusammenar-
beit mit allen Unterstützungsein-
richtungen und Arbeitgebern

 �professionelle Unterstützung von 
Bewerbungsprozessen

 �freier Zugang zu PC-Arbeitsplätzen 
mit  Internetanschluss
 �zentrale Lage in der Opladener 
Innenstadt

 
Wir unterstützen Sie in vertraulichen 
Gesprächen im Rahmen der 

 �Suche nach Perspektiven zur Be-
wältigung der Arbeitslosigkeit

 �Findung von Lösungen bei arbeits-, 
sozial- und förderrechtlichen 
Problemen
 �wirtschaftlichen Stabilisierung
 �beruflichen Orientierung
 �Erstellung von Bewerbungen
 �Begleitung im Bewerbungsprozess

Öffnungszeiten

Mo.-Fr.	 09:00-13.00 Uhr
Mo.-Mi.	 14:00-16:00 Uhr
Do. 	 14:00-18:00 Uhr
und nach Vereinbarung

Adresse

Job Service Leverkusen Beschäfti-
gungsförderung gGmbH
EG, Büro 1
Gerichtsstraße 8

51379 Leverkusen
Tel.: 02171/94 74 11
Fax: 02171/94 74 99
info@joblev.de
www.joblev.de

Anfahrt

2 Minuten Gehweg vom Busbahnhof 
Opladen und 5 Minuten Gehweg vom 
Bahnhof Opladen

Angebote
  �Beratung für junge Menschen  

bis 27 Jahren
• �Unterstützung bei der Arbeits- 

und Ausbildungsplatzsuche 
• Berufswegplanung
• �Hilfestellung bei Bewerbungs-

verfahren 
• �Hilfestellung bei Anträgen und 

Behördenangelegenheiten
• �Beratung bei persönlichen 

Problemen
• �Vermittlung zu kooperierenden 

Fachdiensten 

Öffnungszeiten

Mo., Di., Do.	 10:00-13:00 Uhr
	 14:00-18:00 Uhr  
Mi.	 14:00-18:00 Uhr 
Fr.	 10:00-14:00 Uhr 

Adresse

Offene Jugendberufshilfe
Kölner Straße 139

51379 Leverkusen
Tel.: 02171/499 55
Fax: 02171/449 74
ojb-lev@kja.de
www.ojb-leverkusen.de

Anfahrt

Buslinien: 201, 202, 203, 222, 251 
und 255
Haltestelle: Neustadtstr. in Leverku-
sen/Opladen

Angebote
  �Beratung und Unterstützung 
• �Infos und Beratung zu Ausbil-

dung und Umschulung sowie 
Fort- und Weiterbildung

• �Unterstützung bei der Erstel-
lung und Optimierung Ihrer 
Bewerbungsunterlagen 

• Bewerbungstraining 
• �Unterstützung bei der Stellen-

suche und Vermittlung 
• �Unterstützung im Umgang mit 

Behörden 
• �Vermittlung nützlicher Kontakt-

adressen 
• �Beratung zur Beantragung von 

Leistungen

Wir folgen dem Grundsatz der 
Freiwilligkeit und Vertraulichkeit. 

Öffnungszeiten

Mo.-Do.	 09:00-16:00 Uhr  
Fr.	 09:00-12:00 Uhr

Adresse

GL Service gGmbH 
Tannenbergstraße 53 - 55 

51469 Bergisch Gladbach 
Tel.: 02202/285 99-5 
gabi.ramms@gl-service-ggmbh.de

Anfahrt

Bus- und S-Bahnhof Bergisch Glad-
bach Zentrum (Endhaltestelle),
am Kreisverkehr Rhein-Berg-Galerie in 
die Kalkstraße,
erste Straße rechts „Tannenbergstraße“

Angebote
 �Erwerbslosenberatung 
• �Arbeitslosigkeit, ALGII, Sozialhil-

fe, Grundsicherung
• �Weiterleitung und Kontaktauf-

nahme zu anderen Einrichtungen

Öffnungszeiten

Di. 	 09:00-15:00 Uhr
Mi. 	 09:00-14:00 Uhr 
Do. 	 15:30-18:00 Uhr 
Fr. 	 09:00-14:00 Uhr

Adresse

Diakonisches Werk
Humboldstraße 67

51379 Leverkusen
Tel.: 0214/38 27 55 
Fax: 02171/394 99 64 
carola.voss@diakonie-leverkusen.de 

Angebote
Das Arbeitslosenzentrum bietet:

 �ELF (Erwerbslosenfrühstück)
 �Begleitservice zum Jobcenter
 �Beratung für Migranten 
… und vieles mehr!

Öffnungszeiten

Mo. 	 09:00-16:00 Uhr
Di. 	 09:00-15:00 Uhr
Mi.	 10:00-15:00 Uhr
Do.	 09:00-16:00 Uhr
Fr. 	 09:00-14:00 Uhr

Adresse

Diakonie Leverkusen
Schulstraße 5

51373 Leverkusen
Tel.: 0214/73 48 98 52
www.diakonie-leverkusen.de

Diakonisches Werk des Ev. Kirchen-
kreises Leverkusen

JOB Service Beschäfti-
gungsförderung  
Leverkusen gGmbH



Angebote
Stadtteilbüro und Arbeitslosenzentrum

 �Secondhandcafé 
• �Kleidung, Haushaltswaren  

und Café 

 �Nähtreff donnerstags  
(ohne Anmeldung)

 �Mittagstisch montags  
(bitte anmelden)

 �Stadtteilfrühstück mit regelmäßi-
gen Informationsveranstaltungen 
freitags (ohne Anmeldung) 

 �PC-Club für Fortgeschrittene (ohne 
Anmeldung jeden 2. Dienstag)

 Schuldnerberatung

 Schülercoaching

 �Seniorennachmittag (mittwochs 
und freitags)

 Meditation (mittwochs)

 �Demenz Café (jeden ersten 
Dienstag im Monat)

 Lebensmittelausgabe

Öffnungszeiten 

Mo.-Do.	  09:00-17:00 Uhr
Fr. 	  09:00-15:00 Uhr

Adresse

Lindweiler Treff
Marienberger Weg 17b

50767 Köln-Lindweiler
Tel.: 0221/ 79 54 96
Fax: 0221/222 61 87
�lindweilertreff@diakonie-koeln.de
www.diakonie-koeln.de

Anfahrt

S-Bahn Linie 11: Haltestelle Longerich 
Bus 121: Haltestelle Lindweilerfeld
Bus 125 oder 127: Haltestelle Marien-
berger Weg

Angebote
  �Vereinstreff im Eisenbahn- 

waggon (Café)

  �Dienstleistungsläden: 
• Friseur 
• Fahrrad 
• Schreinerei 
• Krabbelstube

 � Beratung (auch U25)

 �Hilfe bei Antragstellungen, 
Begleitung, etc. 

Öffnungszeiten

Mo.-Do.	 09:00-17:00 Uhr 
Fr.	 09:00-11:00 Uhr

Adresse

Kellerladen e.V.
Alzeyer Straße 5

50739 Köln-Bilderstöckchen
Tel.: 0221/170 15 96
Fax: 0221/169 200 82
theresia.dopke@kellerladen-ev.de
www.kellerladen-ev.de

Anfahrt

KVB Linie 13 oder S-Bahn 11: 
Haltestelle Geldernstraße/Parkgürtel,
weiter mit den Bussen 127, 147: 
Haltestelle Alzeyer Straße (ÖPNV)

Angebote
 �Beratung  
SGB II, SGB III, SGB XII

 �PC-Training und Nutzung mit 
Internetanschluss, Bewerbungs-
training (nach Vereinbarung)

 Bewohnercafé
 

 Catering Service

Öffnungszeiten

Café: Mo.-Fr. 	 08:00-14:00 Uhr
Büro: Do. 	 14:00-17:00 Uhr
und nach Vereinbarung

Adressen

Café im Veedel
Buchheimer Weg 50

51107 Köln-Ostheim
Tel.: �0221/890 24 22 

Stadtteilbüro
Buchheimer Weg 9
Tel.: 0221-22 28 78-0
Fax: 0221-22 28 78-97
b.wutke@veedel.de
www.veedel.de

Anfahrt

KVB Linie 9: Haltestelle Ostheim
KVB Linie 152: Haltestelle Buchheimer 
Weg (150/450 m Fußweg)

Angebote
 �Beratung ( in Deutsch, Persisch, 
Russisch, Arabisch, Eritreisch, Ser-
bokroatisch, Aserbaidschanisch, 
Englisch, Französisch, Spanisch, 
Türkisch)
• �SGB II, SGB III, SGB XII und  

angrenzende Rechtsgebiete 
• �Zuwanderungsrechtliche 

Fragestellungen
• �Berufswegeplanung, Bewer-

bungshilfe, Existenzgründung
• �Bewerbungswerkstatt
• �EDV/Internet-Nutzung zur 

Stellensuche
• �Konversationskurs für den Beruf 
• ��Sozialrechtliche Informations-

veranstaltungen durch eine 
Rechtsanwältin 

• ��Info-Café (Informationsver-
anstaltungen zu aktuellen 
Themen)

• ��Stressbewältigung

Öffnungszeiten

Mo.-Do. 	 09:00-18:00Uhr
Fr.	 09:00-15:00Uhr

Adresse

Frauen gegen Erwerbslosigkeit e.V.
Christinastraße 62-64 

50733 Köln-Nippes
Tel.: 0221/732 72 51
Fax: 0221/294 42 89
beratung@frauen-erwerbslos.de
www.frauen-erwerbslos.de

Anfahrt

KVB Linien 12 und 15: Haltestelle 
Florastraße

Das Land NRW fördert trägerunab-
hängige, qualitätsgesicherte Beratung
und Begleitung erwerbsloser Personen
durch Erwerbslosenberatungsstellen
und Arbeitslosenzentren.

Zielgruppe sind Menschen, die Arbeits-
losengeld II beziehen, Erwerbslose
nach dem SGB III, ältere Erwerbslose,
Berufsrückkehrende, von Arbeitslosig-
keit bedrohte Menschen sowie
Beschäftigte, die aufstockende SGB II
Leistungen beziehen.

Die Regionalagentur Region Köln koor-
diniert und begleitet das Programm
und stellt einen regionalen Erfahrungs-
austausch sicher.

www.regionalagentur-region-koeln.de

Das Beratungsnetz der Region Köln
sieht Arbeitslosigkeit als gesellschaftlich
strukturell bedingt und nicht
individuell verschuldet.

Unsere Philosophie:
 �Respektvoller Umgang  
miteinander
 �Beachtung der Menschenwürde
 �parteiische Vertretung Ihrer  
Interessen
 �Verhinderung von Langzeitarbeits-
losigkeit und Ausgrenzung

Unsere Beratung und Angebote für
Sie sind:

 �unterstützend und  
niederschwellig
 �vertraulich
 �erfolgen über den  
freiwilligen Zugang
 �stärken die Hilfe zur Selbsthilfe
 �kostenlos

Kultursensible Beratung für Frauen  
und Männer

Angebote
 �Bewerbungsberatung und Beglei-
tung des Bewerbungsprozesses

 �Beratung zu Arbeitslosigkeit und 
finanziellen Hilfen
 �Informationsveranstaltungen zu 
aktuellen Themen
 �Computerraum mit Internet
 �Freies W-Lan
 �Bistro „Pusteblume“ im  
Arbeitslosenzentrum
 �Kleiderkammer
 �Kinderbetreuung während der 
Beratungen möglich

Im Hause
 �Bildungsberatung, Bildungs- 
prämie, Bildungsscheck
 �Schuldner- und Verbraucher- 
insolvenzberatung

Beratung auch möglich in: Türkisch, 
Arabisch, Kurdisch, Englisch, Franzö-
sisch, Amharisch, Bulgarisch u.a.

Öffnungszeiten 

Erwerbslosenberatungsstelle:  
Mo.- Fr. 09:00-15:00 Uhr
Arbeitslosenzentrum: Mo.-Do. 09:00-
18:30 Uhr, Fr. bis 17:00 Uhr

Adresse

BFmF e.V.
Liebigstraße 120

50823 Köln-Neuehrenfeld
Tel.: 0221/800 121 0
Fax: 0221/ 800 121 28
www.bfmf-koeln.de

Anfahrt

Bus 142: Haltestelle Pettenkoferstraße
Bus 148 Haltestelle Bahnhof Nippes
S 6 + S 11 Haltestelle Bahnhof Nippes
Linie 5 Haltestelle Liebigstraße
Linie 13 Haltestelle Nussbaumer Straße

Begegnungs- und 
Fortbildungszentrum 
Muslimischer Frauen e.V.

Angebote
 �Beratung  
�SGB II, SGB III, SGB XII, Zuwande-
rungsrecht sowie angrenzende 
Rechtsgebiete

 �Unterstützung bei Berufswahlorien-
tierung bzw. beruflicher Neuorien- 
tierung, Hilfestellung bei Bewer-
bungen, Bewerbungstraining

 �Informationsveranstaltungen  
zu aktuellen Themen

 �Computernutzung für Bewer-
bungsschreiben und Stellensuche

 Sprachkurse

 Offene Angebote

 Bildungsangebote

Öffnungszeiten

Mo.- Do.	 09:00-16:00 Uhr
Fr.	 09:00-13:00 Uhr 

Beratungszeiten

offene Sprechzeiten und Termin nach 
Vereinbarung!

Adresse

ArbeitslosenBürgerCentrum  
Höhenhaus/Caritasverband Köln
Von-Ketteler-Straße 2a

51061 Köln-Höhenhaus
Tel.: 0221/355 21-36
Fax: 0221/355 21-39
abc-hoehenhaus@caritas-koeln.de
www.caritas-koeln.de

Anfahrt

KVB Linie 4: Haltestelle Im Weidenbruch
Flachsrosterweg, dann 2. Straße rechts, 
Von-Ketteler-Straße

Angebote
 �Beratung (in Deutsch, Türkisch, 
Kurdisch, Englisch und Französisch)  
• �SGB II, SGB  III, SGB XII, Staats-

bürger- & Zuwanderungsrecht 
und angrenzende Rechtsgebiete

 berufliche Orientierung

 Informationsveranstaltungen

 �Bewerbungstraining nach  
Terminvereinbarung

 ��EDV-Kurse, EDV-Nutzung 
Offener Internetzugang

 Bildungsangebote und Kurse

 Café

Öffnungszeiten

täglich ab 	 08:30 Uhr
Mo. 	bis 	 17:30 Uhr
Di. 	 bis 	 18:00 Uhr
Mi. 	 bis 	 16:00 Uhr
Do. 	bis 	 17:00 Uhr
Fr. 	 bis 	 14:00 Uhr 
(offener Cafébereich mit Kinderspielecke)

Adresse 

Vingster Treff – Bürgerzentrum Vingst
Würzburger Straße 11a 

51103 Köln-Vingst
Tel.: 0221/87 54 85
Fax: 0221/87 91 35
vingstertreff@soziales-koeln.de
www.buergerzentrum-vingst.de

Anfahrt

KVB Linie 9: Haltestelle Vingst
links Ostheimerstraße bis 2. Ampel, 
rechts Würzburger Straße

Angebote   

 ��Beratung zu Fragen rund um 
Arbeitslosigkeit, Sozialhilfe, 
Wohngeld, etc.

 �Hilfe bei Antragstellung sowie 
Überprüfen und Erklären von 
Bescheiden

 �offener Frühstückstreff  
(dienstags von 9:00-12:00 Uhr)

 ��Infoveranstaltungen zu aktuellen 
Themen aus der Beratung

 �PC-Nutzung zur Stellensuche

 �Unterstützung bei Bewerbung 
(nur mit Voranmeldung)

Öffnungszeiten 

Mo., Di., Do.  	 09:00 - 17:00 Uhr
Mi.	 14:00 - 17:00 Uhr
Fr.	 09:00 - 12:00 Uhr 

Adresse

Echo-Beratung – PariSozial gGmbH
Abendrothstraße 20-22

50769 Köln-Seeberg
Tel.: 0221/12 61 37-14
Fax: 0221/12 61 37-25
metten@parisozial.de
www.parisozial-koeln.de 

Anfahrt

KVB Linie 15 oder S-Bahn 11:  
Haltestelle Chorweiler, Ausgang 
Pariser Platz, dann rechts Richtung 
Seeberg (ca. 300 m Fußweg)

Angebote
 �Beratung  
SGB II, SGB  III, SGB XII und an-
grenzende Rechtsgebiete 

 �Informationsveranstaltungen  
zu aktuellen Themen

 Begleitprojekt ins Jobcenter

 �PC-Nutzung mit Internetanschluss
 

 Berufswegeplanung 

 Selbsthilfegruppe

Öffnungszeiten

Mo.+ Di. 	 09:00-16:00 Uhr 
Mi. 	 08:30-14:00 Uhr 
Do.         	 09:00-16:00 Uhr
Fr. 	 09:00-13:00 Uhr

Adresse

KALZ Kölner Arbeitslosenzentrum e.V.
Hans-Böckler-Platz 1 

50672 Köln
Tel.: 0221/546 10 -72
Fax: 0221/546 10 -74
�info@koelnerarbeitslosenzentrum.de
www.koelnerarbeitslosenzentrum.de

Anfahrt

KVB Linien 3, 4 + 5: Haltestelle Hans-
Böckler-Platz, im DGB-Haus 2. Etage


